0gdlne Warunki Handlowe i Dostawy
ptynnych tworzyw sztucznych i produktéw dodatkowych

§ 1 Postanowienia ogolne - Zakres zastosowania

1. Niniejsze warunki majg zastosowanie do wszystkich obecnych i przysztych stosunkéw
handlowych.

2. Konsumentami w rozumieniu niniejszych Warunkéw sg osoby fizyczne, z ktérymi nawigzywane
sg stosunki handlowe, ktére nie prowadza dziatalnosci handlowej lub zawodowej prowadzonej na
wiasny rachunek.

3. Przedsiebiorcami w rozumieniu niniejszych warunkéw sg osoby fizyczne lub prawne lub spétki
osobowe, z ktérymi nawigzano stosunki handlowe, ktére prowadza dziatalno$¢ handlowa lub
zawodowa na wiasny rachunek. Korporacje publiczne lub witadze publiczne uznaje sie za
réwnowazne z przedsiebiorcami.

(4) Klientami w rozumieniu niniejszych warunkow s3g zaréwno konsumenci, jak i przedsiebiorcy.

(5) Odmienne, sprzeczne lub uzupetniajace ogdélne warunki handlowe nie stajg sie czescig umowy,
nawet jesli s znane, chyba ze ich waznosc¢ zostata wyraznie uzgodniona.

§ 2 Zawarcie umowy

1. Nasze oferty sg zawsze niewigzace (z zastrzezeniem potwierdzenia) i zgodnie z prawem nalezy je
traktowac jako zaproszenie do ztozenia oferty.

2. Zamawiajac towary, klient sktada wigzaca deklaracje, ze chce zakupi¢ zaméwione towary.

3. JesteSmy uprawnieni do przyjecia oferty umownej zawartej w zaméwieniu w ciggu 14 dni.
Akceptacja moze zosta¢ zadeklarowana na pismie lub poprzez dostarczenie towaru do klienta.

4. Wraz z zamoéwieniem klient zobowiazuje sie, o ile jest przedsiebiorcg w rozumieniu niniejszych
warunkow, do podania nazwy firmy, w tym formy firmy we wtasciwy sposéb, w stosownych
przypadkach dyrektora zarzadzajacego w przypadku spétek kapitatowych lub osobiscie
odpowiedzialnego wspodlnika w przypadku spotek osobowych, a takze wszelkich numeréw rejestru
handlowego we wtasciwy i prawidtowy sposob.

5. Jesdli konsument zamoéwi towary droga elektroniczng, niezwtocznie potwierdzimy otrzymanie
zamoéwienia. Potwierdzenie odbioru nie stanowi wigzacego przyjecia zaméwienia. Potwierdzenie
odbioru moze by¢ jednak potaczone z oswiadczeniem o przyjeciu zaméwienia.

6. Jesli konsument zamoéwi towary droga elektroniczna, tekst umowy zostanie przez nas zapisany i
przestany klientowi pocztg elektroniczng na zadanie wraz z niniejszymi Ogoélnymi Warunkami
Handlowymi.

7. Zawarcie umowy jest uzaleznione od prawidtowej i terminowej dostawy przez naszych
dostawcow. Ma to zastosowanie wytacznie w przypadku, gdy nie ponosimy odpowiedzialnosci za
dostarczenie towaru, w szczegélnosci w przypadku zawarcia z naszym dostawcyg transakgcji
zabezpieczajacej. Klient zostanie niezwtocznie poinformowany o niedostepnosci ustugi. Nalezno$é
zostanie niezwtocznie zwrécona, jesli dokonano przedptaty.

§ 3 Cena i warunki ptatnosci

1. Ceny s3 cenami katalogowymi obowigzujgcymi w dniu dostawy. State ceny musza byé
uzgodnione oddzielnie na piSmie. Jesli klient jest konsumentem, powyzsze warunki maja
zastosowanie w kazdym przypadku, gdy miedzy zawarciem umowy a uzgodniong dostawg uptynie
wiecej niz cztery miesigce. W przypadku znacznego wzrostu cen, konsument jest uprawniony do
rozwigzania umowy.

2. Oferty cenowe i umowy odnoszg sie do bezptatnego zatadunku ciezaréwki, a dodatkowe koszty,
takie jak podatek VAT, ustawowy fracht, zwykte ubezpieczenie, optaty celne, przestojowe z tego
tytutu bedg naliczane osobno. Szczegoty dotyczace kosztow dodatkowych sg zawsze niewigzace. W



przypadku ich akceptacji wymagana jest wyrazna pisemna umowa. Jesli koszty dodatkowe przejete
przez nas, ktére sa cze$cig umowy o statej cenie, wzrosng, ta stata cena odpowiednio wzrosnie.

3. Klient zobowigzuje sie do zaptaty ceny zakupu w ciggu 14 dni od otrzymania towaru. Wyjatki
wymagaja wyraznej pisemnej zgody. Po uptywie tego terminu klient jest w zwtoce z ptatnoscig. W
okresie zwtoki konsument zaptaci odsetki od zadtuzenia w wysokosci 5 punktéw procentowych
powyzej podstawowej stopy procentowej. W okresie zwtoki przedsiebiorca zaptaci odsetki od
zadtuzenia w wysokosci 8 punktéw procentowych powyzej podstawowej stopy procentowej. Nie
ma to wptywu na nasze prawo do udowodnienia i dochodzenia wyzszych szkéd spowodowanych
zwtoka.

4. Udzielenie skonta wymaga odrebnej pisemnej umowy. Rabat jest obliczany wytacznie po
odliczeniu wszystkich kosztéw dodatkowych wytacznie z wartoécig towaréw powiekszonej o
podatek VAT. Rabat zostanie przyznany tylko wtedy, gdy klient nie zalega z ptatnosciami za inne
dostawy lub ustugi. Jesli klient zalega z ptatno$ciami lub ptaci w sposéb nieuzgodniony, jestesmy
uprawnieni do wstrzymania wszystkich naszych dostaw do klienta, niezaleznie od zamoéwienia, do
czasu uregulowania wszystkich naleznych ptatnosci.

5. Jesli klient stanie sie niewyptacalny i zostanie ztozony wniosek o wszczecie postepowania
upadtosciowego lub odrzucony z powodu braku aktywéw, wszystkie roszczenia stajg sie
natychmiast wymagalne. W takim przypadku klientowi nie wolno dalej uzywac¢ dostarczonych
towaréw bez naszej wyraznej pisemne] zgody. Jest on zobowigzany do niezwtocznego
poinformowania nas o tym fakcie, a takze do poinformowania nas o swoich klientach w odniesieniu
do projektéw budowlanych, w ktérych stosowane sg nasze materiaty.

6. Jesli po zawarciu umowy okaze sie, ze ze wzgledu na sytuacje finansowa klienta wczesniejsze
wykonanie przez nas umowy nie bytoby zgodne z zasadami starannosci kupieckiej (pogorszenie
zdolnosci kredytowej), bedziemy uprawnieni, wedtug naszego uznania, do zadania zaliczki lub
ztozenia zabezpieczenia na poczet wszystkich wymagalnych i niewymagalnych roszczen
wynikajacych z catych stosunkéw handlowych. Jezeli zaliczka lub zabezpieczenie nie zostang
wptacone niezwtocznie, bedziemy uprawnieni do wstrzymania wykonania lub odstgpienia od
umowy.

7. Klient ma prawo do potracenia swoich naleznosci tylko wtedy, gdy jego roszczenia wzajemne
zostaty prawnie ustalone lub uznane przez nas lub nie zostaty zakwestionowane.

8. Jesli klient jest przedsiebiorca, moze skorzysta¢ z prawa zatrzymania tylko wtedy, gdy jego
roszczenie wzajemne opiera sie na tym samym stosunku umownym, oraz jego roszczenia wzajemne
zostaty prawnie ustalone lub uznane przez nas lub nie s kwestionowane.

9. W przypadku pogorszenia zdolnosci kredytowej mozemy nadal zakaza¢ klientowi rozporzadzania
naszymi dostawami, jak réwniez ich przetwarzania, zada¢ zwrotu i cofng¢ upowaznienia do
odbioru. Klient z goéry zgadza sie na $rodki wymagane w tym celu. Jest on zobowigzany do
niezwtocznego poinformowania nas o tym, a takze do poinformowania nas o swoich klientach w
zakresie projektéw budowlanych, w ktérych stosowane sg nasze materiaty.

10. Jesli klient jest przedsiebiorcg, jest on zobowigzany do niezwtocznego sprawdzenia faktury.
Wystawione faktury uznaje sie za prawidtowe pod wzgledem merytorycznym i arytmetycznym,
jezeli w ciggu miesigca nie zostang zgtoszone pisemne zastrzezenia.

§ 4 Dostawa

1. Dostawa materiatéw budowlanych odbywa sie zgodnie z przepisami technicznymi i wytycznymi
obowigzujacymi w momencie dostawy, zgodnie z uzgodnionymi wymaganiami. Odstepstwa od tych
wytycznych bedg dokonywane wytacznie na wyrazne pisemne zadanie klienta. Prébki nalezy
traktowac jako prébki usrednione. Klient powinien sprawdzi¢ podstawowa przydatnos¢ materiatéw
do pozadanego przez niego rodzaju zastosowania.



2. W przypadku zwtoki klienta w anulowaniu lub odbiorze towaréw, uzgodnione okresy dostaw i
potwierdzone ilosci dostaw tracg wazno$é. Nowa dostawa moze zostac zrealizowana tylko wtedy,
gdy dostepne sg wystarczajagce mozliwosci transportu.

3. Koszty i szkody wynikajace z nieprzyjecia lub opéznienia w przyjeciu towaru ponosi klient. Nie
przyjmujemy zwrotéw towaréw juz dostarczonych lub bedacych w trakcie dostawy bez naszej
uprzedniej zgody.

4. Nieprzestrzeganie uzgodnionych terminéw (okreséw i dat dostawy) uprawnia kupujacego do
odstgpienia od umowy na warunkach ustawowych, jesli jesteSmy odpowiedzialni za
nieprzestrzeganie. W zakresie, w jakim okolicznosci, za ktére nie ponosimy odpowiedzialnosci,
utrudniajg lub opbézZniajg realizacje przyjetych zaméwien, jesteSmy uprawnieni do odroczenia
dostawy / dostawy koncowej o czas trwania przeszkody. W zakresie, w jakim te same okolicznosci
uniemozliwiajg nam realizacje dostawy, jesteSmy uprawnieni do odstgpienia od umowy w catosci
lub w czesci. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za np. interwencje urzedowe, zaktécenia operacyjne,
strajki, lokauty, zaktdcenia w pracy spowodowane czynnikami politycznymi lub gospodarczymi,
niedobér surowcow, opdznienia w transporcie spowodowane zaktéceniami w ruchu drogowym,
nadzwyczajne warunki pogodowe lub inne zdarzenia majace miejsce w naszej siedzibie, w siedzibie
naszych dostawcéw lub w siedzibie oséb trzecich, od ktérych zalezy utrzymanie naszej dziatalnosci.
5. Klient jest zobowigzany do zapewnienia obecnosci na miejscu osoby upowaznionej do
kontrasygnowania dowodéw dostawy. Osoba ta musi zostaé wskazana bez pytania. Jesli nie
zostanie ona wskazana, w razie watpliwosci za osobe upowazniong uznaje sie dowolnego
pracownika klienta.

§ 5 Zastrzezenie wtasnosci

1. W przypadku umoéw z konsumentami zastrzegamy sobie prawo wtasnosci towaréw do momentu
catkowitej zaptaty ceny zakupu. W przypadku uméw z przedsiebiorcami, zachowujemy prawo
wiasnosci towaréw do momentu catkowitego uregulowania wszystkich roszczen wynikajacych z
biezacych stosunkéw handlowych.

2. Klient jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania nas o kazdym dostepie do towaréw
przez osoby trzecie, w przypadku zajecia, jak rowniez w przypadku uszkodzenia lub zniszczenia
towarow.

3. Klient jest zobowigzany do niezwtocznego powiadomienia nas o kazdej zmianie wfasnosci,
zmianie miejsca zamieszkania lub miejsca prowadzenia dziatalnosci lub zmianie firmy lub dyrektora
zarzadzajacego.

4. JesteSmy uprawnieni do odstgpienia od umowy i zadania zwrotu towaréw w przypadku
naruszenia umowy przez klienta, w szczegélnosci w przypadku opdéznienia w ptatnosci lub
naruszenia obowiazku zgodnie z punktami 3 i 4 niniejszego postanowienia.

5. Przedsiebiorca jest uprawniony do odsprzedazy towaréw w ramach zwyktej dziatalnosci
gospodarczej. Niniejszym ceduje na nas wszelkie roszczenia przystugujace mu wobec osoby trzeciej
w wyniku odsprzedazy. Cesja jest ograniczona do 120% kwoty faktury. Akceptujemy cesje. Po
dokonaniu cesji przedsiebiorca jest upowazniony do $ciggniecia wierzytelnosci az do jej odwotania.
Zastrzegamy sobie prawo do samodzielnego $ciggniecia wierzytelnosci, gdy tylko przedsiebiorca nie
wywigze sie nalezycie ze swoich zobowigzan ptatniczych i popadnie w zwtoke. Na nasze zadanie
klient wskaze dtuznikow scedowanej na nas wierzytelnosci i powiadomi ich o cesji. Klient
upowaznia nas rowniez do powiadomienia dtuznikéw o cesji w jego imieniu.

6. Przetwarzanie towaréw przez firmy odbywa sie w naszym imieniu bez zadnych zobowigzah z
tego wynikajacych. Jesli towary zostang zastosowane na przedmiotach nienalezacych do nas i jesli
w wyniku tego nastgpi utrata witasnosci, nabedziemy wspétwtasnos¢ nowego przedmiotu
proporcjonalnie do wartosci towaréw dostarczonych przez nas do innych przetworzonych
przedmiotéw. To samo ma zastosowanie, jesli towary zostang zmieszane z innymi przedmiotami



nienalezagcymi do nas lub jesli nasza witasnos¢ towaréw zostanie utracona w jakikolwiek inny
spos6b. W przypadku utraty naszej wtasnosci w wyniku potaczenia lub przetworzenia z
przedmiotami lub nieruchomosciami nalezgcymi do osob trzecich, klient przenosi na nas w drodze
zabezpieczenia swoje roszczenia wynikajgce z tego tytutu wobec swoich zleceniodawcoéw lub
wiasciciela przedmiotu lub nieruchomosci w wysokosci 120 % wartosci naszych towaréw.

7. Klient poinformuje nas przed dostawg o wszelkich okolicznosciach, ktére mogg mie¢ wptyw na
wyzej wymienione zabezpieczenia. W zakresie, w jakim wyzej wymienione zabezpieczenia moga
zostac naruszone przez dyspozycje klienta, przystuguje nam prawo zatrzymania. W takim przypadku
bedziemy uprawnieni do zadania zaliczki lub ztozenia zabezpieczenia. W przypadku, gdy zaliczka lub
kaucja nie zostanie wptacona w terminie, zastosowanie ma § 3 ust. 7. 8.

8. Klient zobowigzany jest w kazdej chwili udzieli¢ nam informacji niezbednych do dochodzenia
naszych roszczeh i uprawnien oraz przekaza¢é nam wymagane w tym celu dokumenty. Klient
niezwtocznie poinformuje nas o wszelkich innych dyspozycjach, w szczegélnosci o $rodkach
egzekucyjnych, ktére naruszajg lub groza naruszeniem naszych praw.

9. Jezeli warto$é udzielonych nam zabezpieczen przekracza nasze roszczenia o wiecej niz 20%,
zabezpieczenia zostang zwolnione w tym zakresie wedtug naszego uznania na wniosek klienta.

10. Po catkowitej sptacie wszystkich zabezpieczonych roszczen wtasno$¢ zastrzezonego towaru
przechodzi na klienta; scedowane roszczenia powracaja do klienta.

§ 6 Ograniczenie odpowiedzialnosci

1. Roszczenia odszkodowawcze kupujgcego, w szczegolnosci z tytutu naruszenia zobowigzania
umownego, culpa in contrahendo i odpowiedzialnosci pozaumownej, sg wykluczone, chyba ze
szkoda jest spowodowana umysinym lub razaco niedbatym naruszeniem obowigzkéw przez nas,
przedstawiciela prawnego lub zastepce, naruszeniem obowigzku niezbednego do wykonania
umowy lub wada podstepnie przez nas zatajona. W przypadku obowigzku niezbednego do
wykonania umowy nie ponosimy odpowiedzialnosci za szkody, ktorych nie mozna byto przewidzie¢
W momencie zawarcia umowy.

2. Powyzsze ograniczenia odpowiedzialnosci nie majg zastosowania do roszczen klienta
wynikajacych z odpowiedzialnoséci za produkt. Ponadto ograniczenia odpowiedzialnosci nie maja
zastosowania w przypadku obrazen ciata lub uszczerbku na zdrowiu, ktére mozna nam przypisac
lub w przypadku utraty zycia przez klienta.

3. Roszczenia odszkodowawcze klienta z tytutu wady ulegajg przedawnieniu po uptywie roku od
dostawy towaru. Nie dotyczy to sytuacji, w ktérych mozna udowodnié¢ razace zaniedbanie z naszej
strony, jak réwniez w przypadku powaznych obrazen ciata i uszczerbku na zdrowiu lub utraty zycia
przez klienta.

§ 7 Wady /gwarancja

1. Kupujacy musi powiadomi¢ nas pisemnie lub telefonicznie z pisemnym potwierdzeniem o
wszelkich stwierdzonych wadach, w tym peknieciach i skurczach, ktére przekraczajg zwykty zakres
natychmiast po ich rozpoznaniu, ale najpézniej w ciagu pieciu dni od dostawy. Przedsiebiorcy
muszg zgtosié oczywiste wady na piSmie w ciggu 2 tygodni od otrzymania towaréw. W przeciwnym
razie dochodzenie roszczen gwarancyjnych jest wykluczone.

2. W przypadku dostawy przez firmy transportowe, w szczegblnosSci przez ciezaréwki, takie
uszkodzenie musi zosta¢ odnotowane w formie pisemnego oswiadczenia kierowcy pojazdu i innych
0s0b obecnych podczas roztadunku, z podaniem nazwisk i adreséw pocztowych tych oséb.

3. Jezeli kupujacym jest przedsiebiorca, za umowny opis towaru uznaje sie wytacznie opis produktu
podany przez producenta. Natomiast publiczne o$wiadczenia, pochwaty lub reklamy producenta
nie stanowig umownego opisu jakosci towarow.



4. Jesli kupujacy jest przedsiebiorcg, w pierwszej kolejnosci realizujemy gwarancje na wady
towardéw poprzez naprawe lub dostawe zastepcza wedtug naszego uznania.

5. Jesli kupujacy jest konsumentem, w pierwszej kolejnosci bedzie miat wybér, czy ma nastagpié
naprawa, czy dostawa zastepcza. JesteSmy jednak uprawnieni do odrzucenia wybranego rodzaju
Swiadczenia, jezeli skutkuje ono powstaniem nieproporcjonalnych kosztéw, a inny rodzaj
$wiadczenia nie wigze sie z zadnymi istotnymi niedogodnosciami dla konsumenta.

6. Jesli wybrana forma naprawy/ dostawy zastepczej w dalszym ciggu jest nieskuteczna, klient
moze zasadniczo zazadac obnizenia ceny (potracenia) lub odstgpienia od umowy (odstapienia)
wedtug wtasnego uznania. Jednakze w przypadku drobnego naruszenia umowy, w szczeg6lnosci w
przypadku drobnych wad, klient nie jest uprawniony do odstgpienia od umowy.

7. Jesli klient jest konsumentem, musimy zosta¢ powiadomieni o wadach na pismie w ciggu dwoch
miesiecy od momentu, w ktérym stwierdzono stan towaréw niezgodny z umowa. Otrzymanie przez
nas powiadomienia jest decydujace dla zachowania terminu. Jesli konsument nie przekaze tych
informacji, prawa gwarancyjne wygasaja dwa miesigce po wykryciu wady. Nie ma to zastosowania
w przypadku nieuczciwego zamiaru ze strony sprzedawcy. Ciezar dowodu w zakresie czasu wykrycia
wady spoczywa na konsumencie. Jesli konsument zostat naktoniony do zakupu towaréw przez
niedoktadne o$wiadczenia producenta, to na konsumencie spoczywa ciezar dowodu w odniesieniu
do jego decyzji o zakupie. W przypadku towaréw uzywanych ciezar dowodu wadliwosci towaru
spoczywa na konsumencie.

8. Jesli klient zdecyduje sie odstgpi¢ od umowy z powodu wady prawnej lub materialnej po
nieudanym wykonaniu, nie bedzie uprawniony do zadnego dodatkowego odszkodowania z powodu
wady. Jesli klient wybierze odszkodowanie za szkody po nieudanym poézniejszym wykonaniu,
towary pozostang u klienta, jesli jest to dla niego rozsadne. Odszkodowanie bedzie ograniczone do
réznicy miedzy ceng zakupu a wartoscia wadliwego towaru. Nie ma to zastosowania, jesli
naruszenie umowy zostato spowodowane przez nas w sposéb nieuczciwy.

9. Klient nie otrzymuje od nas zadnych gwarancji w sensie prawnym.

§ 8 Odszkodowanie umowne

W przypadku nieprzyjecia zamoéwionych towaréw jesteSmy uprawnieni do zadania 5% wartosci
netto towaréw jako odszkodowania bez dalszych dowodéw. JesteSmy jednak uprawnieni do
zadania wyzszego odszkodowania po udowodnieniu poniesionej szkody. W przypadku dochodzenia
zryczattowanego odszkodowania, klient zastrzega sobie prawo do udowodnienia nizszej szkody.

§ 9 Postanowienia koncowe

1. Obowigzuje prawo Republiki Federalnej Niemiec. Postanowienia Konwencji Narodéow
Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towardéw nie majg zastosowania.

2. Jesli klient jest przedsiebiorcg, miejscem wykonania wszystkich dostaw jest nasz zaktad lub nasz
oddziat, w ktérym towar zostat zaméwiony; miejscem wykonania ptatnosci jest Stade.

3. Jesli klient jest kupcem, osobg prawng prawa publicznego lub specjalnym funduszem prawa
publicznego, wytacznym miejscem jurysdykcji dla wszystkich sporow wynikajacych z niniejszej
umowy jest Stade. To samo ma zastosowanie, jesli klient nie ma ogdlnej jurysdykcji w Niemczech
lub jesli miejsce zamieszkania lub zwyktego pobytu klienta nie jest znane w momencie wniesienia
pozwu.

4. Jezeli poszczegbdlne postanowienia umowy z klientem, w tym Ogélne Warunki Handlowe, s3 lub
stang sie niewazne w catosci lub w czesci, nie ma to wptywu na wazno$é powyzszych postanowien.
Niewazne w catosci lub w czesci postanowienie zostanie zastgpione postanowieniem, ktorego
sukces ekonomiczny jest jak najbardziej zblizony do niewaznego postanowienia.



